Creacion de formularios en drupal

Tutorial para usuarios gestores de la web institucional de
la Universidad de Zaragoza

Oct-2019



Manual de gestién de contenidos web en entorno Drupal

Introduccion

El objetivo de este tutorial es mostrar a los usuarios gestores de la web de la institucional de la
Universidad las opciones de creacion y configuracién de formularios web que ofrece la
plataforma drupal. Si alguna de las posibilidades que se muestran en este manual no estuviera
disponible en el sitio que usted gestiona debera solicitar a través de un ticket en ayudICa la
activacion de los moédulos necesarios.

Formulario web

Todos los sitios desplegados dentro del proceso de migracidn de la web al entorno de drupal
disponen de un tipo de contenido especifico para la creacion de formularios web. Un
formulario permite los usuarios de un sitio web introducir datos mediante la utilizacién
elementos tales como campos de texto, casillas de seleccién o botones de opcion. Una vez que
el formulario es enviado la informacidn en él recogida sera almacenada en un servidor para
posteriormente ser procesados y podra ser remitida por correo electrdnico.

El formulario creado se mostrard como una pagina mas de nuestro sitio y dispondrd de una
URL propia.

El proceso de creacion de un formulario web se inicia haciendo clic en la opcién Agregar
contenido y a continuacion seleccionaremos la opcién Formulario web o Webfom en funcién

de la configuracién.
El interfaz de creacion del tipo de contenido Formulario web consta de los siguientes campos:

Titulo: es un campo obligatorio. El texto introducido sera el titulo del formulario y se mostrara
siempre con la etiqueta de encabezado <h1>. Como normal general la ruta de la pagina se
generara a partir del texto que hayamos introducido en este campo .
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Crear Webform

Inicia » Agregar contenida

Title *

Seccion

- Ninguno - 3

Body (Editar resumen)

B I UEE i= & f Paragraph v Styles -l 3
ERECE | A, |

Path: p .
Disable rich-text

Formato de texto Filtered HTML E Mas infarmacidn sobre los formatos de texto

* Las direcciones de las paginas web y las de correo-se convierten en enlaces automaticamente.

+ Ftiquetas HTML permitidas: <a> <strong><em><ul><ol>< 1> <dl><dt>-<dd><table> <td><tr><tbody=>
<brr<p><hl><h2><h3><h4><img><th><div><thead><caption:

¢ Saltos automaticos de lineas y de parrafos.

Texto inferior
B Ir U
s A E &2

i
K

B f Parsoraph v Styles -iumme 3
| | § | ! !

L 1

Body: Este campo lo utilizaremos si queremos mostrar alguna informacion encima del
formulario. Para maquetar los contenidos introducidos en este campo utilizaremos los botones
gue se muestran en la barra de herramientas que aparece en la zona superior de este campo.
Es un campo no obligatorio.

Texto inferior: La informacion introducida en este campo aparecerd debajo del formulario.
Para maquetar los contenidos introducidos en este campo, al igual que en el campo Body,
utilizaremos los botones que se muestran en la barra de herramientas que aparece en la zona
superior. No es un campo obligatorio por lo que puede dejarse en blanco.

Contenido columna lateral: Este campo es idéntico al que aparece en el tipo de contenido
Pdgina bdsica y permite insertar contenidos en el lateral de la pagina. Podremos insertar tanto
texto como imagenes.

Seccidn: este campo no es obligatorio. Para hacer uso de este campo previamente debemos
haber definido alguna seccién en nuestro sitio. El trabajo con secciones es una manera de
etiquetar las pdginas de nuestro sitio y agruparlas. El uso de las secciones también afectara a
la hora de construir las rutas. Hemos dicho que la ruta se construye a partir del texto que
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introducimos en el campo titulo. Pues bien si utilizamos secciones, el nombre de la seccién se
afiadira de forma automatica a la ruta de nuestra pagina.

Una vez completados estos campos haremos clic en Guardar.

A continuacién se activara la pestafia Formulario web desde donde configuraremos todos los
parametros del formulario. En primer lugar estableceremos los Componentes de formulario.

formulario ® VER | EDITAR | FORMULARIO WEB

Inicia » formulario = i 3 =
Componentes de formulario Correos electrénicos Opciones de formulario

Mastrar pesos de la fila

ETIQUETA TIPO VALOR OBLIGATORIO OPERACIONES

Sin componentes, afiada un componente debajo.

#  Mombre del nuevo component: Campo de texto E| Agregar

Componentes del formulario

Los componentes de un formulario son los distintos elementos que podemos utilizar para
construir un formulario. Incluye aquellos elementos que son propiamente los campos del
formulario, pero también otros elementos que ayudan a organizar el formulario como pueden
ser el conjuntos de campos, el salto de pagina o el marcado

El primer paso para la creaciéon de un formulario sera planificar los campos que vamos a
necesitar. Los componentes pueden ser del tipo: fecha, correo electrdonico, conjunto de
campos, archivo, cuadricula, oculto, marcado, numero, salto de pdgina, opciones de seleccion,
drea de texto, campo de texto y hora.

La eleccién del tipo de componente esta asociada con el tipo de informacién que queramos
capturar. De esta manera si queremos crear el campo para almacenar el nombre del usuario,
donde presumimos que la informacion a capturar se limita un nimero de caracteres inferior a
255, utilizaremos un componente del tipo “Campo de texto”. Si queremos capturar la fecha de
nacimiento utilizaremos un componente de tipo “Fecha”. La eleccién del tipo componente es
importante dado que permitird restringir la informacién que el usuario va a poder introducir y
en algunos supuestos validara que se haya introducido en el campo se ajuste al tipo de
informacién solicitada, como es el caso del componente “Correo electrénico” que verifica que
el contenido del campo cumple con los requisitos para ser considerado una cuenta de correo
electrénico.

A continuacién vamos a repasar los pasos a seguir para definir los componentes en un
formulario.

El primer paso asignaremos nombre al nuevo componente y posteriormente seleccionaremos
en el menu desplegable tipo de elemento que vamos a utilizar. Debemos tener en cuenta que
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una vez elegido el tipo de componente no vamos a poder cambiarlo, de manera que si para un
componente ya creado necesitamos cambiar el tipo de componente tendremos que eliminar el
existente y crear uno nuevo.

# [Nombre del nuevo componenﬂ Campo de texto [=] & Agregar

| Fecha
Caorreo electrdnico
Conjunto de campos
Archivo
Cuadricula
Oculto
Marcado
Nimero

Salto de pagina
Opciones de seleccidn
rea de texto

Una vez elegido el tipo de componente podemos marcar la casilla de verificacién Obligatorio si
consideramos que es imprescindible que este campo esté completado para poder validar el
formulario. Por ultimo, haremos clic en el botén Agregar.

A continuacién, se abrird una nueva ventana con las opciones de configuracién del
componente elegido. Estas opciones varian en funcién del tipo de componente, aunque
muchas de ellas se mantienen comunes a todos. Las opciones se agrupan en tres categorias:
un primer bloque con el nombre, la clave del campo, el valor por defecto y la descripcidn otro
bloque con las opciones de validacidn y un ultimo con las de presentacion.

En el apartado de validacidon vamos a poder definir opciones que permitiran aprobar el valor
introducido en el campo. Estas opciones variaran en funcion del componente elegido. Asi
podremos validar aspectos tales como la longitud maxima o minima del texto, establecer un
intervalo de numeros, limitar el tamafio maximo del archivo a subir o los tipos de archivos
permitidos.

En el apartado presentacion aparecen las opciones relativas a la visualizaciéon del componente
y podremos parametrizar aspectos tales como, la anchura del campo, la posicién de la etiqueta
y de la descripcion o el uso del placeholder. Mdas adelante veremos las opciones de
magquetacion posibles a partir del uso del campo “wrapper css”
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Editar componente {80

Inicio » formulario » F

Componentes de formulario Correos electrénicos Opciones de formulario

Etiqueta *
nombre v apellidos

Esto se usa comao una etiqueta descriptiva al mostrar este elemento del formulario

Clave del campo *

nombre_y_ apellidos

Introduzca una clave de sistema para este elemento de formulario. Puede contener solo caracteres
alfanumeéricos y guiones bajos. Esta clave sera usada comao atributo de nombre del elemento del formulario.
Este valor no tiene ningtn efecto en la forma en que los datos se almacenan, pero puede ser Gtil al realizar
un procesamiento personalizado del formulario

Valor por defecto

El valor predeterminado del campo.

» VALORES DE «TOKEN=

Descripcion

Una pequena descripcion del campa, usada para ayudar al usuario cuando usa el formulario.

» VALORES DE <TOKEN=>

* VALIDACION
[T] Obligatorio
R e A R i R i
Tal y como hemos indicado junto con los componentes que nos sirven para crear los campos
del formulario vamos a encontrar otros componentes que van a ayudarnos a organizar la
apariencia del mismo. Estos componentes son el Conjunto de campos, salto de pagina y
marcado.

Si queremos que varios componentes se muestren agrupados en un mismo bloque
utilizaremos el tipo de componente conjunto de campos. Una vez creado y guardado este tipo
de componente nos permitird seleccionar los campos que queremos que queden incluidos
dentro de este componente utilizando para ello el manejador en forma de cruz que se

encuentra a laizquierda de cada etiqueta de campo *
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Por ejemplo si vamos a proceder a recopilar datos de caracter personal crearemos el
componente del tipo conjunto de campos con el epigrafe “Datos personales” y posteriormente
agruparemos bajos este epigrafe todos los campos que capturen informacion de este tipo.

Maostrar pesos de la fila

ETIQUETA TIPO VALOR = OBLIGATORID = OPERACIONES

4+ Datos personales Conjunta de campos - Editar Clonar Eliminar
<+ nombre y apellidos Campo de texto - F Editar Clonar Eliminar
<+ fecha nacimiento Fecha - = Editar  Clonar Eliminar
PR e SR T . = = Anrenar

Igualmente con este manejador podemos reordenar facilmente los campos arrastrando arriba
o abajo hasta soltar en la posicion que deseamos que ocupen. Una vez reordenados haremos
clic en el botdn Guardar para que la nueva distribucion de campos quede almacenada.

Otro componente a tener en cuenta es el de Salto de pagina. Mediante la utilizacién de este
componente podremos secuenciar la cumplimentacién del formulario en distintas pantallas.
Para ello, se mostrara un botdn al final de cada una de ellas que nos permitirda desplazarnos
entre las distintas pantallas en que hayamos dividido nuestro formulario.

El componente Marcado estd concebido por aquellos casos en los que queramos intercalar

alguna informacidn entre los campos del formulario

Magquetacion de los componentes

Por defecto, la maquetacion de los componentes de un formulario estd configurada para que
cada uno de ellos ocupe el 100% del ancho de area donde se muestra. Esto hace que
inicialmente la apariencia del formulario resulte mondtona y poco atractiva, mas si cabe

cuando el ndmero de caracteres que vamos a capturar es pequefio.

Nombre

Apellidos
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Podemos cambiar las dimensiones de los componentes y con ello la apariencia final de un
formulario haciendo uso del campo “Wrapper CSS classes” que se muestra en la parte inferior
de la configuracion de cada componente.

Wrapper C5S classes

Apply a class to the wrapper around both the field and its label. Separate multiple by spaces.

Clases C55

Apply a class to the field. 5eparate multiple by spaces.

Para ello, hemos creado una reticula de 12 columnas en torno a la cual vamos a poder
dimensionar cada componente. Simplemente tendremos que introducir en el campo “Wrapper
CSS classes” el texto “col-“ en minusculas seguido del numero de columnas que queremos que
ocupe, sabiendo que el nimero total columnas que puede haber en cada fila no puede ser
superior a 12.

Nombre

Apellidos

Asi, si queremos disponer en una misma fila el campo “nombre”, el campo “apellidos” y el
campo “DNI” le podremos asignar col-4 al primero, col-6 al campo apellidos y col-2 al dni. En
total suman doce columnas y asi conseguimos que todos los componentes se muestren en la
misma fila.

Nombre Apellidos DNI
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Condicionales

Una de las opciones de configuracién del formulario web es la definicion de reglas
condicionales mediante las cuales podremos determinar el comportamiento de algunos
componentes en funcién de la opcidon que hayamos elegido en un componente previo. Para
ello haremos clic en el botén Condicionales que aparece en la parte superior

L VER EDITAR FORMULARIO WEB 'RESULTADOS UNPUBLISH

Componentes de formulario Correos electrénicos Cenerate PDF Opciones de formulario

Conditionals may be used to hide or show certain components (or entire pages!) based on the value of other components.

Para definir los condicionales, lo haremos a través de un formulario que consta de dos partes.

Mostrar pesos de la fila
# If  Centro EI is B afirmativo ) G5 (G
then Actividad EI is El.shuwn EI =

Add a new condition: +

Save conditions

En primer lugar, desde el desplegable precedido por “If seleccionaremos el componente cuyo
contenido vaya a determinar el comportamiento de los otros campos y definiremos la
condicién que debe cumplirse para desencadenarlo. Los aspectos de un componente que
podemos evaluar son del tipo: que no esté vacio o que lo esté, que empiece por o termine por,
que tenga un valor concreto o que contenga unos determinados caracteres.

A continuacion, desde el desplegable precedido por “then” procederemos a establecer el
campo que va a verse afectado por la regla que acabamos de definir y estableceremos cudl va
a ser su comportamiento. Si fuera necesario podemos hacer que sean varios los campos que
qgueden condicionados, y lo haremos utilizando el manejador + que aparece a la derecha de la
fila. Podemos determinar aspectos tales como que el campo se muestre o no, si queremos que

un campo sea obligatorio o que tenga un valor concreto.

A modo de ejemplo si uno de los campos iniciales a completar es el de Colectivo y el usuario
elije estudiante, podremos hacer que el campo titulacion se muestre exclusivamente para

aquellos que han elegido la opcidn estudiante.

En un mismo formulario podemos establecer multiples condicionales para ello haremos uso de
los manejadores con los simbolos + y — para afiadir o eliminar nuevos condicionales a nuestro
formulario.

Correos electronicos

Drupal permite configurar el formulario para que una vez que ha sido validado por el usuario
puedan enviarse correos electrdnicos. El objetivo de este email puede ser o bien informar al
usuario de que ha completado correctamente el formulario o avisar al destinatario de que una
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nueva solicitud ha sido rellenada. En cualquier caso la configuracién de estos correos
electrénicos no es obligatoria, pudiendo dejar el formulario sin en el envio de correos
electrénicos.

Para configurar el envio, haremos clic en el boton Correos electrénicos situado en la cabecera
de la ventana.

Inicio » formulario = o . -
Componentes de formulario Correos electrénicos Opciones de formulario

Mastrar pesos de la fila

ETIQUETA TIFD VALOR  OBLIGATORIO = OPERACIONES
#+  Datos personales Conjunto de campos - Editar Clonar Eliminar
ate mmmn e mm s el - I mmmom o ol =1 CAiwme Mmemm - Climmim=e

Al hacer clic se mostrard una nueva ventana que nos permitird especificar las opciones de
envid por correo electrénico.

Drupal permite que una vez completado el formulario y se haya hecho clic en el botén de
envio, automaticamente se envien uno o varios correos electrénicos. Para ello elegiremos
entre dos opciones o bien introducir una direccidon de correo electrénico o bien seleccionar
como direccidn de envio el valor introducido en alguno de los campos del formulario. En el
primer supuesto simplemente insertaremos el correo electrénico del destinario en el campo
Direccion. En este segundo supuesto marcaremos la opcién Valor de componente, y en el
menu desplegable seleccionaremos el campo que contendra la direccidén de correo electrénico.
Una vez elegida la opcién deseada haremos clic en el botén Agregar.

| » formulario » Formularicweb
itttk it aéocmxsgnentes de formulario Opciones de formulario
ENVIAR POR CORRED ELECTRONICO A ASUNTO DE OPERACIONES

Sin envios de e-mails actualmente, anadir destinatarios de e-mails debajo.

i@ Direccién: correo@e]._ar_rlplo com Agregar

) Valor de componente; No hay componentes disponibles

Se abrird una nueva ventana desde donde podremos configurar diferentes aspectos del envio
como son: el asunto, la direccién del remitente, el nombre del remitente, definir la plantilla del
mensaje que recibird el destinatario del correo y también los campos que se incluirdn en el
email. Si es necesario podemos configurar la Plantilla de correo electréonico de forma

totalmente personalizada mediante uso de los “tokens”.
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Editar la configuracion de correo electronico @

Inicio

Correo electronico de destino

7} Persanalizado:

@ Componente: | email
Los envios del formulario se enviaran a esta direccidn de correo electrdnico. Cualquier campo correa

electronice, opciones de seleccion u oculto puede seleccionarse como la direccion del destinatario. Los
valores multiples de direcciones de correo pueden separarse por comas.

DETALLES DE LA CABECERA DEL CORREO ELECTRONICO

Asunto del correo electréonico

@ Por defecto: Emvio de formulanio desde: Ratorre-formuiario

) Personalizado

7y Componente: -DNl El

S5e puede seleccionar como asunto de los correos electrénicos cualgquier campo de texto, opciones de
seleccion o elemento oculto.

Direccion remitente del correo electronico

@ Por defecto: glaplana@unizar.es

©) Personalizado:

71 Componente:  Colectivo |Z|

Se puede seleccionar como direccidn del remitente de los correos electronicos cualguier campo de
texto, opciones de seleccion o elemento oculto

Mombre del remitente del correo electrénico

@ Por defecto: Alosamnento
) Personalizado:

™) Componente: “DNl El

Se puede seleccionar como nombre del remitente de los correos electrénicos cualguier campo de texto,
opciones de seleccidn o elemento oculto

Una vez completados todos los elementos haremos clic en el botén Guardar configuracién de
correo electrénico. Estas opciones de configuraciéon pueden diferentes para cada uno de los
correos electréonicos que queremos que se envien desde nuestro formulario.

Opciones de formulario

El dltimo de los botones de configuracién del Formulario web, Opciones de formulario, nos
permite conformar diversos aspectos del mismo como son el mensaje de confirmacién que se
mostrara una vez que el formulario ha sido enviado, el nimero total de veces que un
formulario podra ser remitido, el nimero de veces que puede ser completado por un mismo
usuario o el texto que aparecerd en el botén de envio.
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formulario ®

Inicio » formulario » Formylaricweb z R 3 =
omponentes de formularia Correos electranicos Opciones de formulario

~ OPCIONES DE ENVIO

Mensaje de confirmacion

B I UEEEZE = @ f Paragraph = Styles - HTm
XA ECD G ® L

Path: p y
Disable rich-text

Formato de texto Filtered HTML |Z| Mas informacian sobre los formatos de texto

# las direcciones de las paginas web y las de correo se convierten en enlaces automaticamente

+ FEriquetas HTML permitidas: <a> <strong><em><ul><ol><li><dl><dt><dd><table><td><tr>
<thody><brr<p><hl><h2><h3><hd> <img><th><div> <thead>-<caption>

* Saltos automaticos de lineas y de parrafos.

Mensaje que se mostrara luego de un envio exitoso. Si la direccion de redireccidn se establece como
Figina de confirmacion sera mastrado en su propia pagina. De otra forma, se desplegara como un
mensaje.

Direccion de redireccion
@ Pagina de confirmacidn
71 URL personalizada:

71 No redireccionar (recargar la pagina actual)

1a ca ha amdads al farmalaria can Svitn | o ancidn TR

También nos permitira restringir los usuarios que van a poder enviar el formulario, aunque lo

mas frecuente es que nuestro formulario siempre esté abierto a los usuarios anénimos.

Igualmente podemos configurar la presencia o no de la barra de progreso. Por defecto, drupal
hace que la barra de progreso siempre esté visible. La barra de progreso tiene sentido para
formularios muy largos que estén fragmentados en varias pdaginas y que puede ayudar al
usuario a conocer cuanto le resta para completar el formulario. Pero si nuestro formulario se
muestra en una sola pagina la visualizacién de esta barra no aporta nada y desde este
apartado podremos ocultarla.
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& 1)

Start Complete

Apellidos *

Nombre *

También podremos establecer la posibilidad de disponer de una vista previa antes de validar

el formulario de manea que nos muestre la informacidon que hemos introducido para poder
verificarla.

Como Uultimas opciones de este apartado merece la pena destacar la posibilidad de que el
formulario esté disponible como bloque y poder gestionarlo igual que el resto de los bloques.
También podemos establecer la etiqueta del botdn de envio y el cambiar el valor que se
asignara al siguiente envio.

Acceso a los datos

Una vez que el formulario estd publicado y es accesible para los usuarios vamos a analizar
como consultar los datos en él introducidos. Para ello desde las opciones de edicién del
formulario haremos clic en la pestafia Resultados. Desde esta pestafia, mediante los botones
situados en la zona superior podemos acceder a distintos aspectos de la informacion
introducida.

VER EDITAR FORMULARIO WEE RESULTADOS PUBLICAR DESARROLLO

m Analisis Tabla Descargar Limpiar

Show 20 | 50 | Todo(s) results per page. 79 resultados en total.

N* w ENVIADO USHARIO DIRECCION P OPERACIONES

Envios: nos permite ver una tabla con la informacién basica de los formularios que han sido
completados: numero, fecha y hora, usuario, direcciéon iP y podemos realizar diversas
operaciones como son ver, editar o eliminar cada uno de los registros.

Andlisis: Esta presentacion muestra un informe detallando distintos aspectos de la informacién
introducida en cada campo.

Tabla: Al igual que la pestafia Envios nos muestra una tabla pero es este caso incorpora todos
los campos que integran el formulario.

Descargar: Desde este botén podemos descargar en nuestro ordenador, en distintos formatos,
los resultados del formulario. Nos permite configurar aspectos tales como los componentes
del formulario que queremos incluir en la exportacion y las opciones de lista de seleccidn.
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Limpiar: Este botén nos permite eliminar todos los valores introducidos en formulario.

Generar un pdf

Otra de las posibilidades que ofrece la creacidon de formularios con Drupal es la de generar un
PDF a partir de los datos introducidos en el formulario y posteriormente poder adjuntarlo al
correo electrénico que envie el formulario. Es posible que esta opcidn no esté disponible en su
sitio web. Si asi fuera tendra que solicitar la activacidn del médulo correspondiente mediante
un ticket en la plataforma ayudica.

Para que se genere el documento pdf marcaremos la casilla Generar documento pdf desde el
botén “Generar PDF”

Componentes de formulario Conditionals Correos electrénicos Generate PDF Opciones de farmulario

Generate PDF Document

Guardar

Esto hara que se desplieguen cinco bloques de opciones desde donde podemos configurar
distintos aspectos del documento pdf que se generara al enviar el formulario.

VER EDITAR GESTIONAR PRESENTACION FORMULARIO WEB RESULTADOS RETIRAR LA PUBLICACION

Componentes de fermulario Conditionals Correos electrénicos Generate PDF Opciones de formulario

#| Generate PDF Document.

+ OPCIONES GENERALES

» E-MAIL SETTINGS

+ PDF HEADER

+ CONTENT OF THE PDF DOCUMENT
» PDF FOOTER

Guardar

Desde Opciones generales configuraremos el tamafio del papel, la orientacién y el fondo de la
pagina.

Desde Email settings, determinaremos si le pdf ird adjunto a los correos electrénicos o no.

Desde Header y Footer, podremos configurar la cabecera y el pie respectivamente del
documento pdf.

Por ultmo desde Content of the pdf document estableceremos el contenido del documento
pdf. Para ello, mediante la utilizacién de los tokens en combinacidn con tablas podemos tratar
de buscar una maqueta lo mas elaborada posible.

-14 -



